
 
 

Försäljnings- och leveransvillkor Teqcoat AB 

1. Avtalsgrund 
 
Nedanstående allmänna försäljnings- och leveransvillkor gäller för alla leveranser från Teqcoat AB, om inget annat uttryckligen har avtalats. 

2. Erbjudande och orderbekräftelse 
Erbjudanden från Teqcoat AB gäller i 30 dagar från offertdagen och upphör automatiskt och utan ytterligare varsel, om accept från kunden inte har mottagits dessförinnan. Teqcoat AB bekräftar 
genom att skicka en orderbekräftelse att ett bindande avtal har ingåtts, såvida köparen inte har framfört invändningar före sista beställningsdag. 
Kundens order är först accepterad när kunden har mottagit Teqcoat AB:s accept av erbjudandet. Teqcoat AB:s erbjudande är först accepterat när Teqcoat AB har mottagit en överensstämmande 
accept från kunden. 
Kundens order kan accepteras tyst av Teqcoat AB genom leverans av varor inom de villkor och den tidsfrist som kunden har angett.  

3. Priser 
Priser för produkter anges exklusive moms och avgifter. Teqcoat AB förbehåller sig rätten att justera de avtalade priserna för ej levererade produkter vid valutakursförändringar, prisökningar från 
underleverantörer, råvaruprishöjningar, myndighetsåtgärder eller liknande omständigheter. 

4. Leverans 
Om inget annat skriftligen har avtalats sker leverans från Teqcoats fabrik. Om Teqcoat AB åtar sig att leverera varan för köparens räkning sker detta ofrankerat, och fraktkostnad debiteras köparen. 
Varorna lossas enligt köparens instruktioner. Order över 85 000 SEK exklusive moms levereras fraktfritt. Detta gäller hela Sverige, dock endast öar med fast broförbindelse. 
Vid expressorder, som omfattar beställning och leverans/avsändning samma dag, tillkommer ett expresstillägg på 2200 SEK exklusive moms samt ett leveranstillägg på 1100 SEK exklusive moms. 
Vid lossning på byggarbetsplats lossas varorna på fast väg, såsom asfalt eller betong. Köparen ansvarar för att alla förhållanden på den anvisade lossningsplatsen är lagliga och försvarliga, samt att 
eventuell tillfartsväg har tillräcklig bärighet. 
Varor som levereras till köparen är från leveranstidpunkten köparens ansvar och risk. Om Teqcoat AB inte levererar vid avtalad tid kan kunden skriftligen kräva leverans och fastställa en slutlig, rimlig 
frist för detta. Därutöver kan kunden inte framställa krav mot Teqcoat till följd av försening. 
Det är möjligt att själv hämta varorna från Teqcoats varulager. Om varor inte hämtas inom 48 timmar betraktas leveransen som ”returnerade varor” och expeditionsavgift debiteras. 
Vid leverans av produkter på engångspallar debiteras ett fast pris per pallstorlek. 

5. Produktprover 
Produktprover som skickas till kunden visar endast färg, storlek och kvalitet i allmänhet, varför Teqcoat inte ansvarar för eventuella avvikelser. 

6. Betalning 
Köpesumman förfaller till betalning 30 dagar efter fakturadatum. Vid sen betalning tillkommer ränta med 1,5 % per påbörjad månad. 

Om kunden åsidosätter sin betalningsskyldighet har Teqcoat rätt att avbryta fullgörandet av alla övriga order från kunden. Om den utestående skulden inte betalas inom en ytterligare kort frist som 
Teqcoat har fastställt, har Teqcoat rätt att häva samtliga ingångna avtal med kunden. 

7. Fel och reklamation 
Kunden ska omedelbart vid mottagandet och innan produkterna tas i bruk eller bearbetas, kontrollera produkterna för att säkerställa att de är felfria. Reklamationer av fel som har eller borde ha 
upptäckts vid en sådan kontroll ska framställas omedelbart och senast 8 dagar efter leverans, och under alla omständigheter innan produkterna tas i bruk eller bearbetas. 

Krav avseende fel, försening, produktansvar eller andra ersättningskrav ska framställas skriftligen till Teqcoat utan ogrundat dröjsmål genom att fylla i den reklamationsrapport som finns via denna 
länk: https://lnk.dk/a1b2.  

8. Returnering 
Retur av varor kan endast ske efter föregående skriftlig överenskommelse med Teqcoat och ska ske inom en månad efter leverans. Teqcoats accept av retur av varor förutsätter att varor och 
emballage är i samma skick som vid leverans. 

Vid kreditering av returvaror görs ett avdrag på 10 % av fakturavärdet. Engångspallar betraktas som en vara, men tas inte i retur. Beställningsvaror tas inte i retur. 

Endast separat fakturerat returemballage tas emot i retur, och endast om emballaget är tömt och i övrigt oskadat. Samtliga kostnader i samband med retur av varor och emballage är Teqcoat 
ovidkommande. 

9. Ansvar 
De uppgifter och mätvärden som framgår av produktinformationen och bruksanvisningen på emballaget är vägledande och angivna utifrån ideala förhållanden. En inledande provning med produkten 
bör göras under de aktuella förhållandena innan arbete fortsätter med större mängder. Teqcoat tar inget ansvar om produkterna inte används enligt anvisningarna, eller om de används under 
extrema förhållanden. Teqcoat ansvarar inte för indirekta förluster, inklusive driftförlust, tidsförlust, utebliven vinst eller liknande, inte heller för förluster till följd av omarbetning av utfört arbete 
avseende den produkt som Teqcoat har levererat. Teqcoats ansvar är således i varje enskilt fall begränsat till efterleverans och/eller omleverans av den levererade produkten. Om produktansvar 
skulle komma att åläggas gentemot någon annan än köparen, är köparen skyldig att hålla Teqcoat skadeslöst i samma omfattning som Teqcoats ansvar är begränsat enligt dessa bestämmelser. Den 
vägledande assistans som lämnas av Teqcoat har endast till syfte att bistå köparen med de erfarenheter som Teqcoat vid varje tidpunkt har uppnått avseende produkternas korrekta användning. 
Teqcoats provningar sker under ideala laboratoriemässiga förhållanden, varför inledande försök under de aktuella förhållandena alltid ska genomföras i praktiken. Eventuella referensområden får 
inte avlägsnas. Eftersom Teqcoat endast är leverantör tar Teqcoat inget ansvar som projekterande arkitekt, rådgivande ingenjör, utförande hantverkare eller liknande, oavsett om Teqcoat har bistått 
köparen med sina erfarenheter enligt ovan eller på annat sätt. 

10. Force Majeure m.m. 

Vid force majeure, vilket omfattar strejk, både lagliga och olagliga strejker samt arbetsnedläggelser, lockout, brand, översvämning, större maskinskada, omfattande driftstörningar, krigstillstånd, 
import- och exportförbud, beslagtagande, myndighetsåtgärder, förseningar under transport, utebliven eller felaktig leverans från underleverantörer, råvaru- eller energibrist, stöld, skadegörelse eller 
andra händelser som Teqcoat inte råder över, har Teqcoat rätt att skjuta upp eller annullera sin prestation. 

Kunden kan varken vid uppskjutande eller annullering kräva skadestånd eller framställa något annat krav mot Teqcoat. 

11. Forum och lagval 

Som forum för varje tvist som uppstår till följd av detta avtal har rätten i Helsingborg avtalats. 

Svensk rätt, med undantag för de svenska internationella lagvalsreglerna, ska tillämpas vid avgörande av varje tvist mellan parterna. 

Helsingborg den 27 juli 2026 
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